
Как оформить цифровое удостоверение многодетной семьи в МАХ?

Подтвердить  право  на  льготы  можно  прямо  в  вашем  телефоне  —  с  помощью  QR-кода  в
мессенджере МАХ.

Больше не надо носить с собой бумажное удостоверение. Такой QR-код можно использовать для
получения скидок в магазинах, льготного посещения музеев и театров или для подтверждения права на
льготный проезд в транспорте.

ШАГ 1.
Скачайте и авторизуйтесь в приложении Госуслуги и мессенджере МАХ.
Если у вас уже скачаны приложения — обновите их до последней версии.
Для  оформления  цифрового  удостоверения  необходима  подтвержденная учетная  запись  на

Госуслугах и телефон, поддерживающий функцию входа по отпечатку пальца или распознавания лица.

ШАГ 2.
В мессенджере МАХ откройте раздел Цифровой ID. 
Далее нажмите кнопку «Создать Цифровой ID» (см. Рис.1).
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Для  создания  QR-кода  приложение  предложит  добавить  документы  с  Госуслуг  —  нажмите
кнопку «Добавить документы» (см. Рис.2).
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ШАГ 3.
При необходимости авторизуйтесь в приложении Госуслуг еще раз.
Предоставьте  согласие  на  обработку  персональных  данных  (Минцифре  —  для  работы  в

Госуслугах, МАХ — для работы в МАХ) — нажмите на кнопку «Предоставить» (см. Рис. 3)
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ШАГ 4.
Осуществите вход в МАХ, подтвердив через Госуслуги (см. Рис. 4).
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ШАГ 5.
Перейдите  в  раздел  «Цифровой  ID»,  далее  по  кнопке  «Все»  (см.  Рис.  5)  —  в  раздел  всех

документов
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ШАГ 6.



Перейдите в раздел «Семья» («Семья и дети») — см. Рис.6
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Данные обновятся в течение нескольких секунд (минут) — см. Рис. 7
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Цифровое удостоверение с отражением его номера загрузится с Госуслуг и будет доступно для
предъявления (см. Рис. 8).
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